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Gracias al esfuerzo colectivo, hemos logrado
cerrar el aino con una valoraciéon positiva,
consolidando nuestra actividad y reforzando
nuestra capacidad de generar valor econémico

y social

Me gustaria trasladar en primer lugar mi reconocimiento y
agradecimiento a todas las personas que formais parte de
nuestra organizacioén. Vuestra implicacién, participacién activa
y compromiso diario han sido determinantes para afrontar con
éxito los retos de este gjercicio y continuar avanzando con paso
firme.

Somos ya 6997 personas presentes en 14 paises. Gracias
al esfuerzo colectivo, hemos logrado cerrar el afo con una
valoracion positiva, consolidando nuestra actividad y reforzando
nuestra capacidad de generar valor econémico y social. Estos
resultados son el reflejo de una manera de hacer basada en la
colaboracién, la responsabilidad y la confianza mutua, que nos
permite seguir creciendo como organizacion.

Asimismo, un aflo Mas renovamos nuestra adhesion al Pacto
Mundial de las Naciones Unidas como simbolo de nuestro
compromiso con la sostenibilidad, parte esencial de nuestro
presente y también de nuestro futuro.

Mirando hacia adelante, continuaremos impulsando iniciativas
estratégicas que refuercen nuestra posicidén y contribuyan a
seguir desarrollando un proyecto soélido, competitivo y con
vocacion de permanencia. Un proyecto socioempresarial que
es, ante todo, compartido, y que se construye dia a dia con la
implicacién de todas y todos.

Un fuerte abrazo

IKER ARGOTE
Presidente
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7
/ MENSAJE
/ DIRECCION GENERAL
Z éd Seguimos avanzando en la consolidacién de

nuestra experiencia cooperativa en Europa a
través de nuestra hoja de ruta Orona UE2030

Al cierre del ejercicio 2025, constatamos gue seguimos
desarrollando nuestra actividad en un entorno especialmente
exigente, caracterizado por la volatilidad global, las tensiones
geopoliticasy un ritmo de transformacién tecnoldgica cada vez
mas intenso, impulsado por nuevas capacidades digitales que
estan redefiniendo la forma en que operan las organizaciones.
A ello se suma el impacto creciente del cambio climatico, que
afade complejidad a este escenario. En este contexto, se hace
aun mMas necesario avanzar como organizacién con agilidad,
criterio y una visiéon de largo plazo.

AUn en este escenario, podemos realizar una valoracién positiva
del afo. En 2025 hemos mantenido una senda de crecimiento
sostenido fortaleciendo nuestra posicion competitiva y
alcanzando unas ventas de 1195 millones de euros, una plantilla
de 6.997 personas y un EBITDA de 191 millones de euros.

Hemos continuado impulsando nuestro proyecto socioempresarial
y profundizandoen la definicién de lineas estratégicas que refuerzan
nuestro modelo y nos preparan para afrontar los retos futuros con
mayores garantias. Seguimos avanzando en la consolidacion de
nuestra experiencia cooperativa en Europa, a través de Orona

UE2030, una hoja de ruta clara y una ambicién compartida.

Del mismo modo, Orona Ideo continda siendo un espacio de
innovacion, sostenibilidad y colaboracién con nuestro entorno de
la mano de Orona Fundazioa. Este equilibrio entre competitividad
empresarial y contribucion a la sociedad, es parte esencial de

nuestra identidad y de la forma en la que entendemos el progreso.

Quiero finalizar trasladando mi agradecimiento por el esfuerzo, la
implicaciéon y el compromiso de todas las personas que formais
parte de Orona. El futuro del proyecto dependerd, en gran medida,

de nuestra capacidad para seguir construyéndolo juntos y juntas.

Un fuerte abrazo

OIER LIZARAZU
Director General
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ANALISIS DE MATERIALIDAD

/
// ANALISIS DE MATERIALIDAD
// Somos parte activa e involucrada
/

Desde el compromiso con la sostenibilidad, y en
colaboracién con las partes interesadas, Orona
aspira a tener un efecto positivo en el entorno.
Para ello, es necesario que esta relacidon con las
personas u organizaciones que se ven directa o
indirectamente impactadas por la actividad de
Orona, se base en la confianza, el respeto y el
didlogo continuo.

El analisis de materialidad realizado comprende:
Identificacion 'y mapeo de las partes
interesadas
Identificacién preliminar de los temas
materiales

- Analisis de doble materialidad

IDENTIFICACION Y MAPEO DE LAS PARTES
INTERESADAS

Para realizar el analisis de materialidad se parte
de la identificacion de las partes interesadas
y sus necesidades y expectativas, recogida
dentro del proceso anual de revision del
Sistema Integrado de Gestidén por la Direccion.

En dicho proceso anualmente se analiza la
situacion de las partes interesadas de Orona
indicando posibles cambios que pudieran
darse tanto en la relacién de éstas como en
sus necesidades y expectativas, o en la forma
en la que la organizacién da respuesta a las
mismas. También se identifican los principales
mecanismos de comunicacidbn que se
mantienen con cada una de las partes.

Personas
socias
trabajadoras

Clientes .
Personas Personas usuarias
- de producto o
trabajadoras S de servicio
o servicio

Entidades proveedoras

Entidades Alianzas
colaboradoras estratégicas

Asociaciones sectoriales

Administraciones publicas
y entes reguladores

Sociedad y entorno
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ANALISIS DE MATERIALIDAD

IDENTIFICACION PRELIMINAR DE LOS TEMAS
MATERIALES

A través de un analisis en fuentes secundarias
de referencia (competidores, empresas del
entorno y entidades ligadas a la sostenibilidad),
se elabora un listado de temas materiales. La
seleccién se realiza recogiendo los temas que
cuentan con un mayor nivel de presencia en las
fuentes analizadas.

Asimismo se completa dicha selecciéon de temas
materiales con las necesidades y expectativas
de las partes interesadas de Orona.

ANALISIS
DE DOBLE MATERIALIDAD

A continuacién se ha realizado el analisis de

los temas materiales con un enfoque de doble

materialidad:
Materialidad de impacto: identificando
los impactos de nuestra actividad en la
economia, la sociedad y el medio ambiente.
Materialidad financiera: identificando los
impactos para Orona derivados de los temas
materiales.

04 GREEN

La identificacion de los impactos se realiza con
la colaboracidén de diversas personas expertas
internas y a través de la consulta de fuentes
de informacién externas. Posteriormente se
ha evaluado la importancia de los impactos
identificando los mas significativos. Como
resultado se obtiene la matriz de doble
materialidad y el listado de los temas materiales
prioritarios a tratar en el presente informe.

A lo largo del ejercicio 2025, aparte de la
inclusién de ‘cadena de aprovisionamiento
sostenible’ como tema material, no se han dado
cambios relevantes en los factores externos
gue pudieran requerir la redefinicién de los
impactos ya identificados. Asimismo, tampoco
se han producido cambios organizacionales
u operativos que precisen la revision de los
mismos, por lo que el andlisis de materialidad
realizado en el ejercicio pasado sigue
considerandose adecuado y vigente.

« Igualdad, diversidad e inclusion

PRIORITARIO

« Cambio climatico

« Seguridad y salud de personas
trabajadoras

« Desarrollo profesional, compromiso y
retencion

« Control de impactos de la actividad

« Creacion de riqueza en el entorno

« Valor afadido en producto y servicio

. Etica empresarial, compliance
« Respeto DDHH

Economia circular

« Cadena de aprovisionamiento
sostenible

MATERIALIDAD DE IMPACTO

RELEVANTE

RELEVANTE

PRIORITARIO

MATERIALIDAD FINANCIERA
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Nuestra forma de ser y hacer

7 MODELO DE NEGOCIO
7

Somos Orona, un proyecto socioempresarial
europeo formado por cerca de 7.000 personas.
Nuestra actividad se centra en ofrecer
soluciones 360° que abarcan toda la cadena
de valor del disefo, fabricacion, instalacion,
mantenimiento, modernizacion, rehabilitacion
y sustitucion de ascensores, escaleras
mecénicas, rampas y pasillos, para todos los
segmentos del mercado.

F&P_y

Soluciones
de movilidad
sostenible

Organizacién
propia en
14 paises

personas

Siendo uno de los 10 principales fabricantes
mundiales en el ambito de la elevacion, somos
capacesde proporcionar todotipo de soluciones
de elevaciéon a nuestros clientes, sean empresas
constructoras, promotoras inmobiliarias,
personas usuarias finales o distribuidores, u
otras empresas del sector de elevacién. Para
ello, contamos con dos plantas productivas que
nos permiten ser lider en capacidad productiva

en aparatos completos en Europa.

6.997 2 plantas
productivas
en Europa

04 GREEN

Nos diferenciamos por una fabricacion local y
centralizada en nuestras dos plantas en Europa,
reflejo de nuestro compromiso con la economia
del entorno y el mantenimiento del empleo
local.

Esta capacidad productiva flexible y dindmica,
enfocada en todo momento a nuestros clientes,
nos permite conseguir que 1 de cada 10
ascensores nuevos en Europa sea Orona, y que
mas de 300.000 ascensores en todo el mundo
lleven nuestra tecnologia.
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MODELO DE NEGOCIO

CADENA DE VALOR

Nuestra actividad se centra en ofrecer soluciones 360° que abarcan toda la cadena de valor.

o VENTA

Asesoramos a nuestros
clientes en la eleccion

de la solucién que mejor
responde a las necesidades
del edificio en términos de
espacio, trafico, eficiencia
energética y estética.

Gracias a nuestro modelo
de investigacion, desarrollo
e innovacidén, contamos
con tecnologia propia para
desarrollar soluciones que
den respuesta a los retos de
movilidad vertical.

o FABRICACION

Nos diferenciamos por una
fabricacion centralizada en
dos plantas productivas que
nos permiten ser lideres

en capacidad productiva

de aparatos completos en
Europa.

o INSTALACION

Instalamos ascensores,
escaleras mecanicas,
rampas y pasillos para todos
los segmentos de mercado:
residencial, sociosanitario,
comercial, edificios en
altura, grandes cargas y
movilidad urbana.

MANTENIMIENTO

Nuestros planes

de mantenimiento
preventivo y correctivo

dan respuesta a todas las
marcas de ascensores del
mercado garantizando la
disponibilidad del ascensor
y alargando su vida util.
Ofrecemos un servicio
24h/365 dias.

MODERNIZACION

Nuestras soluciones de
modernizacioén tienen el
objetivo de mejorar las
prestaciones en control y
seguridad, accesibilidad,
disefio y eficiencia
energética y aumentar la
vida util del ascensor.
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MODELO DE NEGOCIO

La sostenibilidad constituye uno de los pilares fundamentales de nuestro proyecto

socioempresarial sobre los que se asienta la experiencia cooperativa Orona

NUESTRO ORIGEN ES COOPERATIVO

La constituciéon de Orona, S. Coop. como
cooperativa, y su continuidad en nuestros dias
bajo la misma férmula juridica, obedece a su
firme determinacién por la defensa de valores
tales como el compromiso, la proactividad, la
cercania y la innovacién con sentido; valores
gue trasladamos en todos y cada uno de los
productos que fabricamos, en los servicios que
prestamos, y en las relaciones que mantenemos
con todas nuestras partes interesadas.

Nuestra experiencia cooperativa tieneintrinseca
la filosofia de la sostenibilidad, con un firme
compromiso con las personas, la sociedad y el
medioambiente:

La creacidon de empleo, el desarrollo de las
personas y la conciliacion de la vida laboral y
personal son aspectos implicitos en nuestros
principios cooperativos.

Las diversas dindmicas existentes en la
cooperativa (Asamblea General, Consejo
Rector, Consejos  Sociales, foro de
participacién institucional-FOPI), garantizan
la comunicacién 'y la  participacion
bidireccional de forma permanente y fluida.

Desde su origen Orona se ha caracterizado
por su compromiso solidario Yy
responsabilidad social con el entorno.
Anualmente destinamos una partida de
nuestros beneficios a proyectos sociales y de
desarrollo.

- Creemosfirmementeenquedebemosactuar

de una manera responsable minimizando el
impacto de nuestra actividad y de nuestros
productos en el medioambiente.
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MODELO DE NEGOCIO

El modelo de negocio se vertebra en base a dos estrategias:

MODELO INTEGRAL:
UN MODELO PROPIO QUE INTEGRA LAS
ISTINTAS REALIDADES

Desplegando todos los eslabones en la cadena
de valor de la movilidad vertical sostenible
de personas y centrados en el mercado
europeo, tenemos presencia directa mediante
sociedades de la Holding en 13 paises de Europa
(Alemania, Bélgica, Espafia, Francia, Paises
Bajos, Irlanda, Luxemburgo, Malta, Noruega,
Polonia, Portugal, Reino Unido e Italia) y 1 pais
en América (Brasil).

14

Paises con
presencia
directa

MODELO EXPORTACION:
OPERAMOS, CON EXITO, EN MAS DE 100
PAISES

Suministramos nuestros productos a través de
partners distribuidores en el resto de mercados
internacionales. Actualmente son mas de 100
los paises en los que operamos con éxito.

Paises a través de
empresas
distribuidoras
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PROYECTOS SINGULARES

Nuestro catdlogo de soluciones posibilita
responder a cualquier desafio que nos planteen
nuestros clientes, siendo capaces tanto de
fabricar productos totalmente estandarizados
como de realizar proyectos personalizados
ajustados a las diferentes exigencias que el
entorno constructivo nos plantee, de forma
gue nuestros productos se integren de manera
6ptima en dicho entorno. La extensa tipologia
de obras emblematicas gue cuentan con
productos Orona asi lo demuestra.

03 SOCIAL

MODELO DE NEGOCIO

Algunos de los ejemplos mas significativos de
los Ultimos afos:

- Hospital Arnau Vilanova, Lleida (Espafia)

- Ascensor inclinado, Bilbao (Espafa)

- Bonpreu Esclat, Cunit (Espafia)

- Hospital Sint-Lucas, Gante (Bélgica)

- Policlinica Antakalnio, Vilna (Lituania)

- Concesionario Mercedes, Limonest
(Francia)

- Supermercado Consum, Balmes (Espafa)

- Supermercado Consum, Olot (Espafia)

- Estacion ETS (Euskal Trenbide Sarea),
Gernika (Espafa)

- ZARA, Madrid (Espafia)

La integracién de nuestras soluciones de
maxima eficiencia energética en este tipo de
edificios favorece la obtencién de distintivos
ambientales (LEED o BREEAM).

04 GREEN
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HITOS DESTACADOS DEL EJERCICIO
NUEVAS INFRAESTRUCTURAS

En linea con el rumbo Orona UE 2030, el
capitulo de las infraestructuras adquiere una
especial relevancia derivada de la creciente
evolucién de la demanda. Para dar respuesta
a esta necesidad, Orona ha formalizado un
acuerdo de compraventa de suelo estratégico
ubicado en Estubegi (Hernani, Gipuzkoa).

Este nuevo espacio, de 60.000 m? con
capacidad de 30.000m? edificables, permitira
una armonizacion de la gestiéon global de
nuestras capacidades industrialesy el liderazgo
de nuestra posicién competitiva en el contexto
global.

PARTICIPACION EN FERIAS

En 2025, con el objetivo de continuar dando
a conocer nuestra plataforma de soluciones
Orona Next, tanto a nivel nacional como
internacional, hemos reforzado nuestra
cercania con clientes, partners y profesionales
participando en algunos de los encuentros mas
relevantes del sector.

MODELO DE NEGOCIO

Asi, hemos estado presentes en:

Encuentro Nacional de Administradores
de Fincas en Avila (mayo): tuvimos la
oportunidad de compartir cdmo nuestras
soluciones facilitan la rehabilitacion, la
seguridad y la mejora continua de los
edificios existentes.

- Interlift (octubre): celebrada por primera
vez en Nuremberg (Alemania), Orona contd
con una elevada afluencia de visitas de
multiples procedencias, logro que refleja el
interés creciente por nuestras soluciones y
propuesta de valor.

« GEE Milan (noviembre): permitié reforzar la
presencia de Orona en uno de los mercados
estratégicos para nuestro crecimiento en
Europa.

« SIMI Paris (diciembre): centrado en el mundo
inmobiliarioy en la integracién de soluciones
de movilidad en proyectos residenciales,
hoteleros y terciarios.

Encuentro Nacional de Interlift
Administradores de Fincas Nuremberg
Avila
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ORONA UE 2030

Orona UE 2030 es un proyecto destinado a
consolidar firmemente nuestra empresa en
el dmbito europeo, y que fija como objetivo
seguir generando empleo y superar las 8.000
personas trabajadoras y los 1.500 millones de
euros de ventas.

Entre los objetivos establecidos en el rumbo
Orona UE 2030 destacan:

- Consolidar la experiencia Cooperativa en
Europa

Mantener nuestro compromiso con la
sostenibilidad y el entorno

Fortalecer nuestra posicion entre las
principales compafiias de elevacién en
Europa

- Consolidar a Orona como referente en el
suministro global de ascensores

- Ampliar y adecuar la gama de soluciones
y servicios a las necesidades de nuestros
clientes

03 SOCIAL

MODELO DE NEGOCIO

En el presente ejercicio 2025, ademas de
obtener unas expectativas de resultado
resefables, se ha elaborado e iniciado,
dentro del marco Orona UE 2030, el Proyecto
Estratégico Cooperativo Orona (ECO 2025-
2030), centrado en la segunda etapa del rumbo
2030 hacia una Orona referente del sector en
Europa.

04 GREEN
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CIFRAS 2025

Consolidando nuestro
proyecto socioempresarial

R T |

6.997 1.195 M€

PERSONAS VENTAS CONSOLIDADAS

14%

Q 191 M€

EBITDA

58 M€

INVERSIONES

14

PAISES
CON ORGANIZACION PROPIA

+100

PAISES
CON MODELO DE EXPORTACION

-18,3%

EMISIONES t CO, eq

ALCANCE 1y 2

términos absolutos respecto
a 2019 (ano base)
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Respeto por los Derechos Humanos
Orona Fundazioa

Modelo de participacion

Lucha contra la corrupcion y el soborno
Cdédigo de conducta proveedores

17
19
22
23
26
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DERECHOS HUMANOS

% RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS
/ Un compromiso con la sociedad y
/A con nuestro caracter cooperativo
La naturaleza de nuestro modelo cooperativo, recogido en los estatutos sociales,
contribuye de manera directa al respeto y fomento de los derechos humanos

Orona respeta y fomenta los derechos Nuestro compromiso se extiende al respeto

humanos como parte fundamental de los de los derechos humanos en todas nuestras
valores que sustentan su cultura cooperativa y actividades, basandonos en las normativas,
su compromiso con el entorno. medidas y buenas practicas internacionales,
en nuestras propias politicas y en el estricto

cumplimiento del marco legal vigente.

-

(i
1

S

1

04 GREEN

Tal y como se describe en los Estatutos
Sociales de Orona, S.Coop. la razén de ser de
la Cooperativa, que agrupa a un colectivo de
personas, es la promocién de su desarrollo
humano, econdmico Yy social mediante
el ejercicio de su actividad empresarial,
integrada solidaria y respetuosamente en las

comunidades y entornos a los que pertenece.

Asimismo, como cooperativa, desde nuestro
propio sistema de gobernanza, disponemos de
instrumentos de informacién y participacion
para todo el colectivo de personas de la
organizacion, que favorecen el respeto de los
derechos humanos en el desarrollo de nuestra
actividad.

La naturaleza cooperativa, ademds de en
la operativa diaria, es transmitida a todas
las personas socias trabajadoras a través de
distintas formaciones que se realizan en la
cooperativa:

Formacioén de los érganos sociales (Consejo
Rector y Consejo Social)
Formacién de nuevas personas socias

En el resto de sociedades y paises, los
reglamentos y normativas internas existentes,
asi como las dindmicas de didlogo social,
garantizan tanto el cumplimiento de Ia
legislaciéon aplicable en cada pais como el
respeto de los derechos humanos.
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Un compromiso de mas de 19 afnos: desde 2006 ratificamos afio tras afio nuestra

adhesion al Pacto Mundial y nuestro firme compromiso con los principios que

defiende

COMPROMISO CON LA SOCIEDAD:
ADHESION DE ORONA AL PACTO MUNDIAL
DE NACIONES UNIDAS

Nos produce orgullo formar parte de la red
del Pacto Mundial en la medida en que somos
conscientes de que representa una guia
fundamental para avanzar en los compromisos
de sostenibilidad con los que mantenemos un
estrecho vinculo.

Entendemos que nuestras acciones ligadas
a cada principio del Pacto Mundial ratifican
nuestra adhesién con la esperanza de que
nuestras acciones contribuyan a afianzar adn
mas conceptos tales como el respeto a los
derechos humanos, las buenas practicas en
el dmbito del medioambiente, y a tener una
mayor presencia de la sostenibilidad tanto en
el mundo empresarial como en la sociedad.

Con el objeto de cumplir con la Agenda 2030
marcada por las Naciones Unidas, desde 2015
avanzamos en la evaluacidn, seguimiento y
mejora delos Objetivos de Desarrollo Sostenible.

VULNERACION DERECHOS HUMANOS

No se han dado casos de denuncias por
vulneraciéon de Derechos Humanos dentro de la
organizacion ni afectado a terceros tales como
pueblos indigenas.

Por el tipo de actividad que desarrolla Orona
y los paises en los que esta implantado, no se
considera como area de riesgo, ni en la gestidn

de operaciones ni en la de proveedores.

No obstante, con el objetivo de garantizar que
la actividad de los proveedores de compras
productivas también esté alineada con el
respeto de los Derechos Humanos, desde 2020
se requiere su adhesion al cédigo de conducta
de proveedores de Orona. Dicho cédigo ha sido
revisado y actualizado en el gjercicio 2025.

De los 17 objetivos, tenemos puesto el foco en el desarrollo de los siguientes 12.

Durante 2025 hemos continuado avanzando en dichos objetivos a través de

iniciativas como las que se detallan a continuacion:

Didmetro 200

Seguridad y Salud
en el trabajo
1SO 45001

Orona University

Entidad colaboradora
para la igualdad de
mujeres y hombres

Orona Ideo

Orona Fundazioa

Orona Innovation
Center

Mundukide Fundazioa

Movilidad Urbana

Gestidon ambiental ISO 14001
Ecodisefio ISO 14006
Declaraciones Ambientales de Producto

Huella de Carbono calculada
I1SO 14064
Protocolo GHG

Orona Compliance
Model

Para consultar nuestra adhesion al Pacto Mundial véase Orona, S. Coop | UN Global Compact



https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/7182-Orona-S-Coop

01 SOMOS ORONA

ORONA FUNDAZIOA
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Fomentando el desarrollo
educativo, cultural y social

7 ORONA FUNDAZIOA
7

De acuerdo con lo previsto en los estatutos
fundacionales, Orona Fundazioa tiene como
fin la realizacién, sin animo de lucro, de
todas aquellas actividades e iniciativas que
promuevan y fomenten acciones en materia de
educacioén, formacién e investigacion, en todas
las dreas del conocimiento en consonancia con

la evolucion de las necesidades de la sociedad.

Dentro de los fines fundacionales se incluyen
las actividades de promocién y gestion de
centros de educacién e investigacion, y la
instrumentacion de los medios materiales para
el desarrollo de las actividades de educacion,
formacién e investigacién, asi como la

organizacion de congresos, seminarios, cursos,

jornadasy conferencias.

04 GREEN

Compromiso con los siguientes ODS

slule

Igualmente, la fundacion tiene como fin la
promocién y apoyo a la economia social y la
difusion de los valores del cooperativismo, la
promocion de la insercidn profesional asi como
el apoyo de toda clase de actividades culturales,
sociales y benéficas.

El objetivo de Orona Fundazioa es contribuir
al desarrollo de la sociedad en términos
socioecondmicos, culturales, educativos,
sociales y deportivos. Para ello colaboramos
en proyectos con diversas entidades sociales,
aportando infraestructura, capital humanoy la

captaciéon de fondos.

El modelo de contribucién es proactivo. Se
desarrollan actividadesen conjunto con agentes
sociales, y se aportan recursos tales como:
cesion de infraestructura, capital humano,
capacidad relacional y recursos financieros.

AREAS DE ACTUACION

La actividad de Orona Fundazioa se organiza en
torno a tres areas principales de accién:

COFIP
Gizarterantz
Eventos

Las dos primeras areas, COFIP y Gizarterantz,
estdn orientadas a generar un impacto positivo
ytangible enlasociedad. Esto se logra mediante
el apoyo directo a asociaciones, iniciativas o
proyectos concretos liderados por distintas
entidades sociales.

La tercera area, la de Eventos, se centra en la
organizacion y gestién de actividades en los
espacios que Orona Fundazioa dispone dentro
del entorno de Orona lIdeo. Estos eventos
son muy diversos en naturaleza y objetivos, y
pueden ser promovidos por diferentes tipos
de actores: agentes del ecosistema Orona Ideo,
asociaciones o entidades sociales y empresas.
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ORONA FUNDAZIOA

GIZARTERANTZ \ g Tl
EXPERIENCIA COOPERATIVA DESARROLLO CULTURAL J E—_——
L

|
p _IE:,," | w L
1
LA LINEA DE TRABAJO PARA EL Apoyamos proyectos de desarrollo a través de Queremos mantener la actividad cultural viva en

DESARROLLO DE LA SOCIEDAD A NIVEL -

IR e

LOCAL

La linea de trabajo para el desarrollo del entorno
(Gizarterantz), es la que arraiga de forma mas
directa con la sociedad a nivel local, tratando de

impulsar su desarrollo en varias dimensiones:

« Formacién, educacidn e investigacion.
« Actividades culturales, sociales y benéficas.
« Promocidon del euskera.

Nuestros proyectos se desarrollan en diversas
areas clave, cada una orientada a generar un
impacto positivo y duradero. Trabajamos en
distintas iniciativas que buscan transformar y
mejorar diversos aspectos fundamentales de
nuestra sociedad. A continuacién, presentamos
lasdreasde actuacién enlasque nosenfocamos,
con un compromiso hacia el progreso y la
sostenibilidad en cada una de ellas.

los valores solidarios propios de la experiencia
cooperativa.

KILOMETRO O

Engloba diversas iniciativas que buscan
transformar la forma de producir y de consumir
alimentos hacia un modelo mas sostenible que
fomente ademas el desarrollo de la economia
local.

COHESION SOCIAL

Fomentamos la inclusién social de colectivos
que se encuentran en riesgo de exclusion,
tratando de avivar el sentido de pertenencia
del colectivo local y suscitando la conexién
entre diferentes agentes.

DESARROLLO ACADEMICO

Buscamos favorecer la innovacién educativa
entre las entidades docentes, permitiendo
al alumnado adquirir y desarrollar nuevas
competencias.

nuestra sociedad, como aportacién y mirada al
futuro.

PROMOCION DEL EUSKERA

Apoyamos proyectos y actividades orientadas
a promover el euskera como parte de la
identidad cultural.

BIODIVERSIDAD

La biodiversidad constituye en si misma un
bien natural clave y por ello promovemos su
importancia y conservacién para el desarrollo
econdmico y el progreso social.

i
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ORONA FUNDAZIOA
Para una mayor informacion

sobre los proyectos apoyados consulta
la Memoria de Orona Fundazioa 2025

PRINCIPALES PROYECTOS GIZARTERANTZ 2025

EXPERIENCIA COOPERATIVA

Proyectos de cooperacién - Mundukide Fundazioa
Jornada Reflexién Estratégica - Zabalduz - cooperativa de iniciativa social

KILOMETRO O

Proyecto alimentario - Didmetro 200
Asamblea General - ENBA - Euskal Nekazarien Batasuna
Merkatu-e - Mercado San Martin

COHESION SOCIAL

Kind Surf - Shelter Surf Kluba

Denur - bano sin barreras - Hegalak Zabalik

Guztion Olatuak - Donostiako Zurriola Surf Kluba
Presentacion Donosti Cup 2025 - Donosti Cup

Authentics Day by Orona Fundazioa - Donosti Cup

Bizi Hadi - equipo deporte inclusivo - Bizi Hadi

Dragon Boat - Club HS2 Surf Hondarribia

Equipo inclusivo - Hernani Club Rugby Elkartea
Campeonato triatlén adaptado - Zumaiako Triatloi Taldea
Equipo Powerchair fatbol - Club Deportivo Kemen
Campamento familiar DA - Asociacién Duchenne FM
Errebeldeak fest 2025 - Dame Tvision

Jornada 40 aniversario - Fundacién Izan - Proyecto Hombre
Gertu kultura - Kultur Kabia Elkartea

Txiki Txoko - Arrats Elkartea

Adquisicién bipedestadores - ASPACE Gipuzkoa

Operay + - ABAO Bilbao Opera

Asamblea Anual - Asociacion Nagusilan

Formacion en igualdad - Gautena - Asociacion Guipuzcoana autismo
Formacion en igualdad - Arrats Elkartea

Jornada reflexion estratégica - Kolore guztiak Asociacion Intercultural

DESARROLLO ACADEMICO

First Lego League - Santo Tomas Lizeoa

Talleres tecnolégicos - Doplay

PBL Day - Mondragon Unibertsitatea

Kaixo Mundua - Puntueus Fundazioa

Bizipoza Eskola - Bizipoza Elkartea

Proyecto de formacién Bidean - (H)emen Elkartea
Bullyingari Galga - Ihitten Elkartea

Marramiau - Pakita Kultur Elkartea

DESARROLLO CULTURAL

Nao San Juan - Albaola Factoria Maritima

Festival Tolofolk - Jeajeaka Kultur Elkartea

Proyecto de sensibilizacién - Landarbaso

Campeonatos de remonte de parejas - Remonte
Documental Ni ez naiz sorgina - Herrima Kultur Elkartea
Homenaje Nik ere maite zaitut -Maite Zaitut Kultur Elkartea
Euskal musika ondarea - Donosti Ereski Gregoriar Schola
Cortometraje Igogailua - Gastibeltza Filmak

Orfeén Donostiarra - Orfedn Donostiarra

150 aniversario - Valentin Larrea

Investigacién arqueolégica submarina - Suhar Arkeologia Elkartea

PROMOCION DEL EUSKERA

lIkastolen jaiak - Iniciativa Erronka - EHI - Euskal Herriko Ikastolak
Bertsolari aldizkaria - Asociacién Bertsozale

Exposicién Kanthoria eta auto-tunea - Musika Bulegoa
Expedicién EuskarAbentura - EuskarAbentura Elkartea
Documental Jalgi Hadi - AEK - Mirokutana

BIODIVERSIDAD

Recuperacion de espacios naturales - Irukurutzeta Fundazioa
Proyecto Enarak - Sociedad de Ciencias Aranzadi



https://www.orona-group.com/es-es/fundacion/memoria-actividades/
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MODELO DE PARTICIPACION

MODELO DE PARTICIPACION
Un modelo que garantiza

03 SOCIAL

la comunicacion y la participacion

La comunicacion y la participacion estan implicitos en nuestros principios

cooperativos. La propia estructura organizativa garantiza la comunicacién y

participacion bidireccional de forma permanente y fluida

A través de los o6rganos de representacion
y participaciéon institucional, ademas de los
canales ejecutivos, en el dmbito cooperativo,
las personas socias y trabajadoras de Orona,
S. Coop. tienen una participacion activa en
el progresivo desarrollo y consolidacién de
nuestra experiencia cooperativa y del marco
normativo asociado.

El Consejo Social se configura como un érgano
de participacion, asesoramiento, informacién y
seguimiento social de intereses o problematicas
de ambito general, asumiendo el compromiso
de colaborar, en su dmbito de actuacion, con el
Consejo Rector y la Direccion.

A dia de hoy, respondiendo a la configuracién
organizativa y societaria, Orona cuenta con 5
Consejos Sociales,con un total de1llintegrantes,
gue se rednen con una periodicidad trimestral
para tratar los aspectos relacionados con la
evolucidn socioempresarial y la dinamica
institucional.

Las personas consejeras a su vez realizan
reuniones informativas periédicas (FOPI-Foro
de Participacion Institucional) que se celebran
en los distintos centros de trabajo con el fin
de informar y participar activamente, tratando
temas de interés general y de la actividad que
esta desarrollando el Consejo Social.

La asamblea general es el 6rgano supremo
de expresidn de la voluntad social de las
personas socias que integran Orona. Entre otras
funciones, tiene la competencia exclusiva de
adopciéon de diferentes acuerdos en el ambito
organico, régimen econdmico y societario.

04 GREEN

En 2025, se ha mantenido un nivel de actividad

institucional elevado:
- Asamblea Ordinaria celebrada de forma
presencial con fecha 11 de abril.
Numero de Consejos Sociales celebrados: 25
a lo largo de todo el gjercicio.

- Consejos Rectores celebrados: se
han seguido celebrando los Consejos
Rectores ordinarios cada mes, asi como
los extraordinarios que se han estimado

necesarios por distintas circunstancias.

Por otra parte, en el resto de empresas que
conforman Orona se garantizan los mismos
valores de didlogo social e informacion a través
de distintos grupos de representacion.

El 90,1% de la plantilla dispone de un convenio
colectivo de referencia tanto en Espafa como
en el resto de paises en los que Orona tiene
presencia. Del mismo modo, se garantiza la
representacidén de sus intereses mediante los
mecanismos efectivos establecidos legalmente
en cada caso.
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LUCHA CONTRA CORRUPCION Y SOBORNO

7/ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO
Nuestros valores,
/A nucleo central de nuestro ADN

La honestidad, la transparencia y la ética son valores irrenunciables y compartidos

por toda la organizacién

Orona posee unos soélidos valores que forman
parte del nucleo central de su ADN como
organizacién, y que estdn intimamente
vinculados con todas las actividades que se

desarrollande maneraordinariay extraordinaria.

Competimos en el sector de elevacién con otras
organizaciones en busca de la consecucion
de los objetivos empresariales, pero esta
competencia siempre se realiza dentro del

marco de la legislacién nacional e internacional

establecida.

04 GREEN

Orona exige a su organizacién que mantenga
en todo momento un comportamiento ético,
lo que incluye el cumplimiento estricto de la

normativa vigente.

La estricta observancia de la normativa
aplicable en sus relaciones, constituye uno de
los valores fundamentales de la politica interna
de Orona en sus relaciones con otras empresas

y operadores del mercado.

MANUAL DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL

Orona, S. Coop. cuenta con un “Manual de
Responsabilidad Social Empresarial” que forma
parte de la formacién y documentacién que se
recibe junto con el Plan de Acogida. En dicho
manual se recoge todo lo relacionado con la
manera en la que debemos comportarnos en el
mercado en funcidén de la responsabilidad que
tengamos asignada.

Todas las personas de la organizacidn asumen
gue pueden ser auditadas por personal interno
o externo que verificara por cualquier medio a
su alcance que no hay incumplimientos.

Los principales aspectos desarrollados en
las directrices hacen referencia a:

- Conducta: prohibicion de conductas
abusivas, de posicion dominante ...

- DerechodeDefensadelaCompetencia:
acuerdos prohibidos, control de ayudas,
acuerdos y abusos ...

- Procedimientos establecidos para
asegurar el cumplimiento del derecho
de competencia

- Instrucciones de comportamiento
Procedimientos sobre subcontratacién
Prohibicién de conductas de

competencia desleal, engafios, omisiéon

engafosa, denigracion ...

Infracciones tipificadas en el cédigo

penal: cohecho, trafico de influencias,

corrupcion ...

De la misma manera, los departamentos
financieros de Orona colaboran
activamente con las entidades financieras
con las que trabajan para que no existan
incumplimientos por blanqueo de capitales,
aportaciones a entidades sin animo de
lucro o cualquier otro tipo de transacciones

irregulares.
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MARCO ESTATUTARIO Y
REGLAMENTARIO ORONA

El MERO (Marco Estatutario y Reglamentario
de Orona) es uno de los proyectos que esta al
servicio del proyecto socioempresarial y tiene
como objetivo adaptar y actualizar la totalidad
del Marco Estatutario y Reglamentario de
Orona, S. Coop. Su desarrollo constituye una
experiencia integradora capaz de traccionar
una amplia participaciéon de la organizacion y
definir un marco normativo comprometido con

el futuro.

Si 2024 fue el aflo en el que el Marco Normativo
de Desarrollo de Orona recibié un impulso
definitivo con la aprobacién del Reglamento
de Régimen Interno y la actualizacidon de
los Estatutos Sociales en Asamblea General
Ordinaria, 2025 ha sido un ejercicio de trabajo
intenso en el desarrollo normativo, habiéndose
aprobado las Normativas de Organizacion del
Trabajo (NOT) de Calendario de trabajo, Gestién
de permisos, Teletrabajo, Excedencias, Salud y
Familia, Reduccion de Jornada y Seguridad y
Salud en el trabajo.
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LUCHA CONTRA CORRUPCION Y SOBORNO

DESARROLLO NORMATIVO CONTINUO Y
CULTURA DE INTEGRIDAD

En coherencia con los principios de integridad,
transparencia y prevencion de la corrupcion
establecidos, los futuros desarrollos normativos
incorporardan de forma transversal estos
valores, garantizando que todas las politicas,
procedimientos y practicas organizativas
contribuyan activamente a:

Fortalecerlaculturadelaéticaylaintegridad

en todos los ambitos de la organizacion

Prevenir situaciones de conflicto de interés,

corrupciéon y soborno

Promover la transparencia

Consolidar mecanismos de control vy

supervision en los procesos criticos

Fomentar la responsabilidad individual y

colectiva en el cumplimiento normativo
De este modo, cada norma, politica y
procedimiento es evaluado bajo el prisma de
la ética e integridad empresarial, con controles
y salvaguardas que minimicen riesgos y
refuercen el compromiso de Orona con los mas
altos estandares de conducta empresarial.

Este enfoque transversal asegura que la
integridad empresarial no sea un elemento
aislado, sino un principio rector que impregna
toda la arquitectura normativa y la cultura
organizativa de Orona.
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DUCTA BROVEE DO RES
[
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SEGURIDAD INTEGRAL

Mantenemos una apuesta decidida en la lucha
contra las amenazas, tanto internas como
externas, que puedan representar un dano
relevante en las infraestructuras informaticas,
en los datos mas sensibles de la organizacién
(datos personales de las personas trabajadoras,
datos econémicos, datos organizativos, etc.), asi
como para evitar interferencias voluntarias y
maliciosas en los procesos y tareas que realiza
la organizacién que puedan desembocar en
actividades contrarias a la ética de Orona.

Dentro del marco del Plan de Ciberseguridad
establecido por Orona en 2019, a lo largo de
2025 se ha continuado avanzando de manera
decidida en los diferentes aspectos dentro de
los @mbitos de proteccién y gobierno de la
seguridad.
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LUCHA CONTRA CORRUPCION Y SOBORNO

CYBERACADEMY

En un ecosistema digital marcado por la
sofisticacién técnica y la interconectividad
total, la ciberseguridad ha dejado de ser
una barrera técnica para convertirse en un
activo estratégico de nuestra organizaciéon. La
aparicion de nuevas formas de intrusion y la
automatizacion de las amenazas exigen una
evolucidén constante en nuestras capacidades
de defensa y una vigilancia permanente.

Por ello, de cara al ejercicio 2025, hemos
robustecido nuestras lineas de actuacion,
reforzando las capacidades en ciberseguridad
de los grupos de riesgo identificados dentro de
la organizacién. Entendemos que la seguridad
Nno es un estado estatico, sino un compromiso
diario que asumimos desde el primer dia
de incorporacién de cada profesional,
consolidando una cultura de prevencién que
protege nuestro patrimonio digital frente a

ataques cada vez mas complejos.
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BUSARGEELY

sI




01 SOMOS ORONA 02 INTEGRIDAD Y ETICA 03 SOCIAL 04 GREEN

7/ CODIGO DE CONDUCTA PARA EMPRESAS PROVEEDORAS
Construyendo
/A una cadena de valor responsable

1. NORMAS LABORALES

CODIGO CONDUCTA PRO

Desde el departamento de Compras, donde se

centraliza mayoritariamente la gestion, en 2020 Seguridad y salud laboral, libertad de afiliacion
se establecidé el requerimiento de adhesion Yy negociacién colectiva, eliminacion del trabajo

al “Cédigo de Conducta para proveedores forzoso y de politicas de contratacion abusivas,
apoyo a la erradicacion del trabajo infantil y apoyo

de Orona” para dar de alta a proveedores de o . ooy
a la abolicién de las practicas de discriminacion en

compras productivas.
el empleo.

Orona se reserva el derecho de rescindir
cualquier contrato con la entidad proveedora
gue no cumpla con el mismo. 2. MEDIOAMBIENTE

Su enfoque preventivo, la responsabilidad

Este documento, que ha sido revisado y : )
ambiental y el empleo de tecnologias respetuosas

actualizado en el gjercicio 2025, se basa en tres con el medioambiente.

ejes principales:

3. ETICA EN LOS NEGOCIOS

Confidencialidad, respeto a los derechos de
propiedad intelectual e industrial y trabajo contra

la corrupcion.

Il-i.;llg:n!-lﬁul-!. [ E..:-“

R
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EMPLEO
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7% GENERACION DE EMPLEO
/ Calidad de vida laboral acorde a
/A nuestros principios cooperativos

Desde su fundacién, Orona ha asumido el principio claro de atender las
necesidades y aspiraciones humanas, econémicas y sociales de las personas
trabajadoras y de la sociedad en general, mediante el desarrollo de su actividad

empresarial con un sélido compromiso con el futuro

La creacion de empleo, el desarrollo de las
personas y una calidad de vida laboral acorde
a nuestros principios cooperativos son los
elementos fundamentales de la razén de ser de
Orona.

El incremento de la plantilla se ha producido
gracias al esfuerzo realizado en mantener, e
incluso incrementar, la actividad en los paises

en los que tenemos presencia.

PLANTILLA POR PAIS 2025

Belgium
Brasil
France
Germany
Ireland

Italy
Luxembourg
Malta
Netherlands
Norway
Poland
Portugal
Spain

UK

6.997

TOTAL

04 GREEN

389
234

926
39 Mujeres
109 SO VA
22 962

21
49 Hombres
196 0 86%

126 6.035
216

212
4.065
393
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SEGURIDAD Y SALUD

La politica de seguridad y salud de Orona forma
parte de la “Politica de calidad, medio ambiente,
ecodisefio y seguridad y salud en el trabajo” y
recoge de manera expresa los compromisos de
la alta direccién en materia de SST:

- Eliminar los peligros, reducir los riesgos y
proporcionar unas condiciones de trabajo
seguras y saludables para la prevencion de
las lesiones y el deterioro de la salud de las

personas trabajadoras.

02 INTEGRIDAD Y ETICA

- Garantizar la

04 GREEN

PROMOCION DE LA SEGURIDAD Y SALUD

Seguridad y salud en el
desempeiio del trabajo

formacién, informacion,
consulta y participacion de las personas
trabajadoras en materia de seguridad y

salud en el trabajo.

- Cumplir con los requisitos legales vy

normativos aplicables, asi como con otros
requisitos que la organizacién suscriba, en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

- Consideracién de la gestidon de seguridad y
salud en el trabajo como factor estratégico
para el cumplimiento de los compromisos
definidos por la organizacion.

- Facilitar los recursos necesarios para el
cumplimiento de objetivos relacionados
con la SST.

Esta politica se desarrolla a través de un
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo certificado bajo la norma ISO 45001.
De esta manera, la seguridad y salud de todas
las personas que forman Orona se establece
como un objetivo principal y esencial de la
organizacion,integrandola actividad preventiva
en todos los dmbitos de gestiéon empresarial y
niveles jerarquicos.

La politicaseincluye en los planes de acogida, se
publicaenlaintranetyenlas memoriasanuales
y en la memoria de Estado de Informaciéon No
Financiera. El departamento de Health, Quality,
Safety & Environment (HQSE) es el encargado
de desarrollar los procesos necesarios para
garantizar su adecuada implantacién en toda
la organizacion.

Tras la aprobacién en 2024 del nuevo
Reglamento de Régimen Interno (RRI) de
Orona, que incluye un apartado especifico
de “Seguridad y Salud en el Trabajo” y refleja
el compromiso de Orona en esta materia, en
el aflo 2025 se ha desarrollado la normativa
especifica de organizacién del trabajo (NOT)
para la Seguridad y Salud en el Trabajo.

En 2025 se han llevado a cabo auditorias
internas de SST en todas las sociedades y
centros de trabajo de Espafa, verificando el
cumplimiento de los requisitos del sistema
integrado de gestidn de SST y los requisitos
legales de aplicacion.

Las desviaciones detectadas en estas auditorias
y en las auditorias externas de certificacion,
se han gestionado a través del mdédulo de no
conformidades del aplicativo de gestiéon de
HQSE, identificando las no conformidades,
observaciones y oportunidades de mejora, asi
como las acciones definidas para su correccion.
Mensualmente se ha realizado un seguimiento
detallado, monitorizando el estado de situacién
de estas desviaciones.
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SEGURIDAD Y SALUD

EVALUACIONES DE RIESGOS

Las evaluaciones de riesgos contindan siendo
una de las principales actividades del Sistema
de Gestiéon de SST.

Las evaluaciones correspondientes al aflo 2025
han sido realizadas por personal técnico del
servicio de prevencion, definiendo las medidas
preventivas a adoptar y actualizando las fichas
de los puestos de trabajo y mapas de riesgos,
como herramientas de informacion para todas
las personas trabajadoras. La planificacion y
los resultados de las evaluaciones de riesgos
han sido compartidos con representantes de
las personas trabajadoras en los Comités de
Seguridad y Salud.

Ademas de las evaluaciones de riesgos
realizadas en las plantas industriales, en 2025 se
han actualizado las evaluaciones de riesgos de
|la actividad de montaje y conservacion.

02 INTEGRIDAD Y ETICA

INSPECCIONES DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

Las inspecciones de prevencion de riesgos
laborales o auditorias internas son otras de las
actividades relevantes del Sistema de Gestién
de SST. Con estas actuaciones se audita la
implantacién de requisitos operacionales de
prevencion de riesgos laborales en los procesos
de Orona.

En concreto, en 2025 se han realizado
inspecciones de prevencién de riesgos laborales
en todos los centros de trabajo de todas las
sociedades en Espafna y Portugal.

Ademas, se han realizado inspecciones al 100%
de la plantilla de montaje y conservacién, al
100% de los equipos de trabajo empleados
por el colectivo de profesionales de montaje y
conservaciony a mas de 1.600 obras y montajes.
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PLANES DE EMERGENCIAY
AUTOPROTECCION

En 2025 se han revisado los planes de
emergencia y autoproteccién de las plantas
productivas de Hernani y Vitoria y de Orona
Ideo. Ademas, se han actualizado los equipos

de intervencién de los 3 emplazamientos.

Asimismo, se han realizado 3 simulacros
de evacuaciéon (uno por cada uno de los
emplazamientos) y dos simulacros de alarma
quimica en la planta de Hernani. Ademas se
han realizado 26 simulacros de evacuacién en
los centros de trabajo de todas las sociedades
de Orona en Espafay Portugal.




01 SOMOS ORONA

SEGURIDAD Y SALUD

DINAMICAS DE SEGURIDAD Y SALUD

Siguiendo lo recogido en el procedimiento
SMA 02 “Informacién, consulta y participacion
de las personas trabajadoras’, se han
celebrado 4 Comités de Seguridad y Salud, con
representacion de las personas delegadas de
prevencion. Estos comités se celebran tanto
en Orona, S.Coop como en cada una de las
sociedades de Espafia y Portugal.

En el resto de paises se trabaja con estandares
similares para la gestién de la SST, cumpliendo
la legislaciéon vigente en cada caso.

02 INTEGRIDAD Y ETICA

VIGILANCIA DE LA SALUD

Tras la integracién en 2023 de la actividad de
vigilancia de lasalud en el servicio de prevenciéon
propio de Orona, S.Coop., en 2025 este equipo
ha realizado mas de 2.700 reconocimientos
médicos. Todos los reconocimientos incluyen
analiticas especificas de sangre y orina en
funcién de los riesgos asociados en cada caso.

Desde el Servicio Médico de Orona, S.Coop.,,
se han puesto en marcha otras actividades
complementarias, como la vacuna anual
antigripal, jornadas de donantes de sangre o
elaboracion de documentos de difusién de
temas de interés desde el punto de vista de la
salud (gestion visual).

04 GREEN
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MODELO DE NEGOCIO |

04 GREEN

IGUALDAD

FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL:

Compromiso con la formacion

7// ORONA UNIVERSITY
7

Uno de los principales inputs para la confecciéon
del plan de formacién en Orona, S.Coop
durante casi dos décadas ha sido la evaluacion
anual de cada una de las personas trabajadoras,
asi como la valoracion bienal de las personas
gestoras por parte de sus equipos.

De manera general, el colectivo se autoevalua,
evalla a su gestor o gestora y recibe
retroinformacion periédica y estructurada
sobre sudesempefio, proyectando expectativas
y aceptando compromisos sobre sus actitudes,
capacidadesy conocimientos, lo cual constituye
un input esencial para la confeccién de los
planes de formacion.

Orona University desarrolla  sus planes
formativos a través de sus 4 escuelas:

ESCUELAS DE FORMACION

Durante 2025 hemos continuado avanzando en
la utilizacién de metodologias y herramientas
novedosas que permiten  mejorar la
dinamizacién e informacién asociada a la
formacion. Se ha puesto énfasis en el disefio
de nuestros cursos, utilizando videos, avatares,
ejercicios y dinamicas participativas.

Seguimos inmersos en el proceso de digitalizar
la gestion de la formacién mediante una
herramienta LMS (Learning Management
System) con el objetivo de facilitar el
lanzamiento, convocatoria, registro y
seguimiento de la actividad formativa, asi como
la digitalizacién y difusion de los contenidos al
conjuntodel colectivo de personas trabajadoras.

En linea con afos anteriores, 2025 ha sido
intenso en cuanto a la formacién en prevencion
de riesgos laborales, pero sobre todo en
la capacitacion técnica con el objetivo de
responder a los objetivos tecnolégicos vy
normativos de nuestro sector.
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IGUALDAD

IGUALDAD DE GENERO Y GESTION DE LA DIVERSIDAD

Accesibilidad universal de las personas con
capacidades diversas

En Orona, nos comprometemos con la integracion social de personas con

discapacidad a través de su insercion laboral, un compromiso que va mas alla de

las exigencias legales

Fomentamos la inclusidén en nuestros procesos
de seleccidon a través de la colaboracidon con
varios centros especiales de empleo, asi como
mediante la difusién de vacantes por canales

especializados orientados a este colectivo.

La Ley General de Discapacidad espafiola
tiene como objetivo impulsar y fomentar la
integracion laboral de personas del colectivo.

04 GREEN

En Orona, no solo cumplimos con estos
preceptos, siguiendo los protocolos necesarios
para garantizar el acceso de personas
trabajadoras con discapacidad, sino que
también activamos las medidas de actividad
y econdémicas equivalentes previstas en su
defecto.

En nuestras sociedades del grupo establecidas
en otros paises, también seguimos las directivas
establecidas por las leyes locales, reafirmando
nuestro compromiso global con la diversidad y
la inclusion.
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TRAYECTORIA EN IGUALDAD

Orona, S. Coop. inicia su recorrido en igualdad,
de forma sistematizada en 2009. Desde
entonces ha desarrollado e implantado tres
planes de igualdad.

En 2022, una vez finalizada la implantacion del
Il Plan para la Igualdad, iniciamos un nuevo
ciclo de planificaciéon para la igualdad, cuyo
resultado es este plan acordado en 2023 y
registrado en 2024.

Orona, S. Coop. cuenta con una Comisidn
de Igualdad que se encarga de velar por el
cumplimiento de los objetivos marcados,
hacer seguimiento del avance de las diferentes
iniciativas y proponer los diferentes ambitos de
intervencion.

02 INTEGRIDAD Y ETICA

IGUALDAD

IV PLAN DE IGUALDAD 2023 - 2026

En 2025, Orona, S. Coop. ha dado continuidad
al Plan de Igualdad para el periodo 2023 — 2026,
basado en la evaluacidon de la implantaciéon
de los Planes de Igualdad previos y en la
actualizacion del diagndstico sobre la igualdad
de mujeres y hombres en la entidad.

Igualmente, las empresas de Iberia de mas de
50 personas en plantilla (Ga-Lo, S.L.U., Ulahi,
S.A.U, Pecrés, S.L.U.,, Bayfer, S.L.U., Ascensors
Girona, S.A.U., Balear de Ascensores, S.L. y
Ascensores BurgasDiher, S.L.U.) disponen de
planes actualizados y registrados con validez
hasta 2026.
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EJES ESTRATEGICOS DEL
IGUALDAD:

IV PLAN DE

1. Gestién para la igualdad

Este eje se centra en consolidar las
estructuras y procesos que permiten integrar
la perspectiva de género en la gestion

organizativa.

2.Gestion de Personas desde un Enfoque de
Género
Este eje busca eliminar sesgos de género
en los procesos de seleccion, promocioén y
retribucion.

3. Salud y Género
Este eje integra la perspectiva de géneroen la

prevencion de riesgos y la salud laboral.

4. Cultura Transformadora para la Igualdad
Este eje busca transformar la cultura
organizativa hacia modelos mas igualitarios.
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MEDIOAMBIENTE

77 GREEN
% Compromiso
/A con el medioambiente

Creemos en la importancia de actuar de forma responsable, esforzandonos por
disminuir el efecto de nuestras actividades y productos en el medioambiente

A

Orona,alineada conlaactual coyuntura mundial HITOS DESTACADOS 2025 .
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible . . 4
Y ) ) ) ) - El porcentaje de los aparatos expedidos @
del Pacto Mundial de Naciones Unidas, y L i L X
ecodisefiados durante este Ultimo ejercicio :

sabedora de su responsabilidad con respecto
al medioambiente y a las expectativas de sus
partes interesadas, mantiene y pone en valor

ha alcanzado el 94%.

1

- Certificacion del calculo de huella de carbono
de acuerdo al Greenhouse Gas Protocol

certificaciones de caracter medioambiental

tales como: (GHQ). E :
- Gestiéon Ambiental (ISO 14001) - Consecucién del sello “Calculo” mediante

. Gestion del Ecodisefio (ISO 14006) el registro de huella de carbono en el

. Declaracién Ambiental de Producto (ISO Ministerio para la transicion ecolégica y reto

14025)
+ Huella de carbono (ISO 14064 y Greenhouse

Gas Protocol)

demografico.

- Compensacion de las emisiones de GEl
generadas en el evento de la Asamblea

- Eficiencia energética de los ascensores (ISO General Ordinaria de Orona, S.Coop.

25745-2)
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MEDIOAMBIENTE

Con el fin de dar respuesta a las expectativas
ambientales y actuar en linea tanto con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como
con las iniciativas politicas del Clean Industrial
Deal, Orona pretende fortalecer la transparencia
a través de actuaciones como:

La descarbonizacién con un enfoque de
ciclo de vida fomentando la reduccién de
los impactos ambientales derivados de la
actividad.

El ecodisefo para una economia circular
y la verificaciéon de ecoetiquetas como las
declaraciones ambientales de producto.

Mantenimiento del sistema integrado de
gestion dando cumplimiento a las normas de
gestion voluntarias del ambito ambiental y
valorando nuevas certificaciones.

A la trayectoria de gestion ambiental
de nuestra organizacién y de nuestros
productos y servicios, durante el ejercicio
2025 hemos sumado el hito de la certificacion
del calculo de huella de carbono de
Protocol

acuerdo al Greenhouse Gas

02 INTEGRIDAD Y ETICA

03 SOCIAL

en Orona, S.Coop. y el resto de sociedades de
Espafa, asi como y la consecucién del sello
“Calculo” mediante el registro de huella de
carbono en el Ministerio para la transiciéon
ecoldgica y reto demografico.

Tal y como se describe en la Politica de calidad,
medio ambiente, ecodisefo y seguridad y salud
en el trabajo (Anexo), documento publicado
en la memoria anual y comunicado a todas
las personas trabajadoras de la organizacién,
ademas del cumplimiento legal, mantenemos
un compromiso de prevencion de la

contaminacién y mejora continua.

Esto se refleja en la identificaciéon y evaluaciéon
anualdeaspectosambientales,loqueconstituye
una de las bases para el establecimiento
de objetivos de mejora ambiental que,
liderados desde HQSE (Health Quality Safety
Environment), se trasladan y materializan
en diferentes programas ambientales en las
sociedades certificadas en 1SO 14001.

04 GREEN

1? empresa en el sector certificada
en Ecodisefo (ISO 14006)

1ercertificado Clase A (VDI 4707)
KIT G-02 Competitive (ISO 14006)

Sistema de Gestién Ambiental (ISO 14001)
centros de trabajo de Orona en Espafay
Orona Limited (UK)

Orona Next Essentia (ISO 25745-2)
KIT G-01 Competitive (ISO 14006)

Huella de carbono para Orona, S.Coop.
Emisiones directas (ISO 14064)

Publicacion de DAPs
(The International EPD System)

Orona Next Smart S19 (ISO 25745-2)

Publicacion de DAPs (PEP Ecopassport)

2008

2013

2015

2017

2019

2021

2024

2001

2010

2014
-

2016

2018

2020

2022

2025

Sistema de Gestién Ambiental (ISO 14001)
Orona, S. Coop.

Sistema de Gestion Ambiental (ISO 14001)
Orona The Netherlands

Orona Next Flex F14 (ISO 14006)
Orona Next Essentia (VDI 4707)

Tercertificado Clase A (ISO 25745-2)
Orona Next Flex F11 (ISO 14006)

Orona Next Flex F19 (ISO 14006)

R2G Regen to Grid (ISO 14006)

Sistema de Gestion Ambiental
Orona Iberia Multiside (ISO 14001)

Sistema de Gestion para la concienciacion
sobre el CO, nivel 3 Orona The Netherlands

Huella de Carbono para Orona, S.Coop. y resto
de sociedades de Espafa
Emisiones directas e indirectas (ISO 14064)

Certificado Miljgfyrtarn de buenas practicas
ambientales Orona Norway

Huella de carbono para Orona, S.Coop.
y resto de sociedades de Espafia
Emisiones directas e indirectas
(Greenhouse Gas Protocol
y Registro en MITECO)
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PRODUCTO Y SERVICIO

7% VALOR ANADIDO EN PRODUCTO Y SERVICIO
/ El factor ambiental un criterio clave
/A en el proceso de disefo

Orona ha incorporado la gestién del ecodisefo en su Sistema Integrado de Gestién

(SIG), facilitando el analisis de su contexto y el seguimiento de indicadores clave de
rendimiento para proponer mejoras efectivas

A través del ecodiseno introducimos la variable
ambiental en el disefio y desarrollo de nuestros

productos y servicios. Con ello, se pretende EVOLUCION APARATOS EXPEDIDOS ECODISENADOS
minimizar y evitar, en la medida de lo posible,

el impacto ambiental que éstos originan al 100%

medioambiente a lo largo de todo su ciclo de P 94%
vida.

Ademas, el ecodisefio se considera la principal 75%

herramienta a la hora de establecer estrategias

de economia circular, ya que permite prevenir

los residuos asociados al ciclo de vida de los 50%
productos y servicios antes de que aparezcan.

El porcentaje de los aparatos expedidos
ecodiseflados durante este ultimo ejercicio ha 259%
sido 94%.

0%

2021 2022
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PRODUCTO Y SERVICIO

UNA PLATAFORMA DE PRODUCTOY SERVICIO
SOSTENIBLE

En Orona integramos el factor ambiental
como un criterio mas en el proceso de disefio
de nuevos productos y servicios, analizando
siempre la evaluaciéon de los impactos
ambientales atribuibles a un producto o servicio
durante todas las etapas de su ciclo de vida con

un alcance de la cuna a la tumba.

La plataforma de productos y servicios Orona
Next logra optimizar la cartera de soluciones
de la empresa fomentando las soluciones
ecodisefiadas y de menor impacto ambiental.

Mediante los Anélisis de Ciclo de Vida (ACV)
que Orona realiza tanto en el disefo de nuevos
productos como en el redisefo de éstos,
somos capaces de establecer estrategias
para minimizar el impacto ambiental de los
productos y servicios contribuyendo asi a la
descarbonizacion.

Estos analisis, realizados de forma sistematica
gracias a la implantaciéon de la ISO 14006, son
esenciales para la consecucion del calculo
completo de la huella de carbono, permitiendo
la identificacién de las principales lineas de
mejora a abordar.

02 INTEGRIDAD Y ETICA

03 SOCIAL

VALOR ANADIDO EN PRODUCTO

En nuestro afan por contribuir a la riqueza
del entorno que lo rodea y disminuir el
impacto ambiental de la fase de adquisicion
de materiales, hacemos una fuerte apuesta
por la contratacién de proveedores locales
ejerciendo de fuerza tractora dentro de su
cadena de suministro. Asimismo, apostamos
por la fabricacién local, siendo la organizaciéon
con mayor capacidad productiva de ascensores
completos en Europa.

De la misma manera, Orona sigue trabajando
en la mejora de la eficiencia energética de sus
productos durante su fase de uso, facilitando
a sus clientes soluciones como los sistemas
de regeneracidon de energia, accionamientos
gearless de bajo consumo, iluminacién LED y
apagados automaticos y stand-by del ascensor.

En la actualidad, las soluciones Orona Next
Essentia y Orona Next Smart cuentan con la
clase de eficiencia energética mas alta segun la
guia VDI 4707 y la norma I1SO 25745-2.

Orona pone a disposicidon de sus clientes en

su pagina web toda la informacién relativa
al impacto ambiental de sus series Essentia,
Smart y Smart+ a través de las declaraciones
ambientales de producto verificadas por una
tercera parte independiente.

Igualmente, para el mercado francés, dispone
de 5 Declaraciones Ambientales de Producto
en la base de datos INIES , segun el programa
PEP Ecopassport.


https://www.orona-group.com/sites/default/files/2021-12/EPD%20ORONA%20NEXT%20ESSENTIA%20LIFT.pdf
https://www.orona-group.com/sites/default/files/2021-12/EPD%20ORONA%20NEXT%20SMART%20LIFT.pdf
https://www.orona-group.com/sites/default/files/2021-12/EPD%20ORONA%20NEXT%20SMART%2B%20LIFT.pdf
https://www.base-inies.fr/tableau-de-bord
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ACTIVIDAD

02 INTEGRIDAD Y ETICA

03 SOCIAL

CONTROL DE IMPACTOS DE LA ACTIVIDAD

La Huella de Carbono,

_
/A un indicador clave

El analisis de la huella de carbono se define como un parametro esencial para la

organizacion, con el propdsito de verificar el impacto de las acciones realizadas en

favor de la descarbonizacion

HUELLA DE CARBONO

Orona, S.Coop. calcula su huella de carbono
desde el afio 2019 con el fin de identificar las
principales fuentes de emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI) y establecer acciones

para eliminarlos o, en su defecto, mitigarlos en

la mayor medida posible.

La verificacién de dicho calculo se ha realizado
bajo la norma ISO 14064 y el Greenhouse
Gas Protocol (GHG), considerando los GEl
producidos por nuestra actividad: CO,, CH,, N,O
y HFCs.

En 2025 se ha verificado el cédlculo de huella
de carbono correspondiente al ejercicio
2024. Este calculo incluye las emisiones de
gases de efecto invernadero generados por
el total de los establecimientos de Orona,
S.Coop. y del resto de sociedades de Espafa.

Respecto al ejercicio 2025, se estima una ligera
subida en las emisiones de GEIl derivada del
consumo de combustible en instalaciones fijas
y los vehiculos, si bien ha sido posible mantener
la tendencia de mejora con respecto al aflo base
gracias a las diversas acciones para la reduccion
de GEI llevadas a cabo, tanto en las plantas
industriales como en el ambito de servicios.

Entre ellas, cabe destacar la contratacion de
la garantia de origen renovable de la energia
eléctrica consumida en la totalidad de las
plantas industriales, sede corporativa y los
centros de trabajo de todas las sociedades de
Espana.

Tras analizar los resultados obtenidos en el
ultimo ejercicio 2025, y habiendo eliminado
las emisiones indirectas bajo el control de la
organizacién (categoria 2) con la contratacion
de energia con garantia de origen renovable, se
ha identificado que el principal foco de emisién
de las emisiones directas proviene de la flota de
vehiculos del ambito de servicios.

Por ello, en Orona seguimos trabajando para
disminuir el consumo del combustible derivado
de estos vehiculos a través de proyectos como
la sustituciéon y adecuacion de la flota a las
caracteristicas de las rutas, la adquisicion
progresiva de vehiculos sostenibles y el
desarrollo de aplicativos para la optimizacion
de desplazamientosy el ahorro de combustible.
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ACTIVIDAD

A nivel de grupo, Orona realiza el calculo de la
huella de carbono incluyendo sus sociedades
internacionales que a pesar de no estar
recogidas en el alcance del certificado I1SO
14064, se monitorizan con el fin de tener una
vision mas completa.

Con el fin de reducir nuestras emisiones
directas en un 50% para el aflo 2030 y buscar
una neutralidad en carbono para 2050, en
Orona seguiremos realizando actuaciones en
linea con las exigencias del Pacto Mundial, al
gue estamos adheridos, y sus Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

02 INTEGRIDAD Y ETICA

03 SOCIAL

En sintonia con esta politica de mitigacién y
desde el convencimiento de que cada acciéon
cuenta, Orona decidié calcular y compensar las
emisiones de GEI generadas en el evento de la
Asamblea Generalde Orona,S.Coop.realizadaen
2025 mediante el Fondo de Carbono Voluntario
de Gipuzkoa promovido por Naturklima vy
el Departamento de Sostenibilidad de la
Diputacion Foral de Gipuzkoa.

ORONA EMISIONES
CATEGORIA1Y 2
2025 '

16.756,23 t CO, eq.

o}
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ACTIVIDAD

CONSUMOS DE RECURSOS NATURALES

Con el compromiso de realizar un uso
sostenible de los recursos naturales y en linea
con la directriz marcada en la Politica de Medio
Ambiente de Prevenciéon de la Contaminacion,
realizamos un control periédico de los
indicadores de gestiéon ambiental asegurando
el cumplimento legal y cuantificando el
impacto ambiental de la actividad.
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CONSUMO DE GAS NATURAL

Al igual que ocurre con el consumo de energia
eléctrica, y a pesar del control de los procesos
y las mejoras establecidas en los mismos,
el aumento del consumo de gas ha sido
consecuencia del mayor uso de los sistemas
de climatizacién de las plantas industriales,
consecuencia del invierno mas largo y extremo

registrado en 2025.

CONSUMO DE AGUA

Los procesos industriales utilizados para la
fabricacion de los ascensores constituyen
el mayor consumo de agua. Actualmente,
este recurso proviene mayoritariamente de
captaciones autorizadas de rios y acuiferos
del entorno con el fin de realizar un consumo
mas sostenible de este recurso natural. Este
consumo, que se ve complementado en caso
de ser necesario con agua de la red sanitaria,
mantiene un equilibrio entre ambas fuentes,
consolidando el control que se tiene sobre este

recurso.

Durante el ejercicio 2025 se identifica una ligera
disminucion del consumo de agua de red y un
leve aumento del aumento del consumo de
agua de captacion. Este ultimo ha venido dado
tanto por el aumento de la produccion como
por labores especificas de mantenimiento
realizadas en ambas plantas. A pesar de ello,
se mantiene una tendencia sin variaciones
significativas de este recurso.

CONSUMO DE ENERGIA

El consumo energético de Orona deriva
principalmente de la actividad de fabricaciéon
en las plantas industriales y de la climatizacién
de las oficinas de los centros de trabajo.

2025 ha sido un afno marcado por las olas de
calor en verano y por un invierno mas frio y
largo que el de afios anteriores, asi como por
continuar con la implementacion de nuevas
actuaciones en términos de reduccién de
consumo energético en el entorno fabril.

Si observamos los indicadores de consumo,
se aprecia cémo, durante 2025, el consumo
energético de las plantas industriales
ha mantenido su tendencia de mejora,
obteniéndose el mejor ratio de kWh por
ascensor fabricado de los ultimos afos. Los
centros de trabajo, por el contrario, presentan
un incremento vinculado directamente a las ya

comentadas condiciones climatoldgicas.
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CONSUMO DE COMBUSTIBLE

El consumo de combustible continda
siendo un aspecto relevante en el impacto
medioambiental de Orona por el importante
numero de vehiculos existentes en el dambito de
servicioy, por tanto, por la alta incidencia en las

emisiones de CO,,.

Elaumentodelosvaloresabsolutosde consumo
de combustible en 2025 es un dato controlado
y totalmente alineado con las especificidades
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del negocio y el incremento del parque de
mantenimiento y, por consiguiente, de la flota
de vehiculos de las diferentes sociedades de
Orona.

Siendo conscientes de la incidencia de este
impacto en nuestra actividad, seguimos
trabajando activamente tanto en la adquisicion
progresiva de vehiculos ambientalmente mas
sostenibles como en medidas globales para
el ahorro de combustible en el ambito de

servicios.

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS

Através del ecodisefio, continuamos trabajando
para avanzar en la reduccién del impacto
ambiental de la etapa de obtencién de las
materias primas y componentes empleados en
|a fabricaciéon de productos.

Nuestro objetivo principal consiste en disefiar y
desarrollar productos con la minima cantidad
posible de recursos, manteniendo tanto las
especificaciones técnicas como las de calidad.

GESTION DE RESIDUOS

Realizamos una segregacién de residuos de
acuerdo a la legislacidon vigente en todas las
sociedadesde Orona.Latotalidad delosresiduos
generados, tanto en la actividad industrial como
en el dmbito de servicios, son gestionados de
acuerdo a su origen y valorizados o eliminados
segun sus propiedades.

GENERACION DE RESIDUOS DE LAS
PLANTAS INDUSTRIALES

Las plantasindustriales aglutinan la mayoria del
impacto en esta area. En 2025, los residuos tanto
Peligrosos como No Peligrosos gestionados a
través de Gestores Autorizados, han disminuido
un 5% por ascensor fabricado con respecto al
ano anterior.
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CADENA DE SUMINISTRO
7/ IMPACTO EN LA CADENA DE SUMINISTRO:
/ CONTRATACION SOSTENIBLE DE PRODUCTO Y SERVICIO
/A Transicion a un modelo de economia circular

Contamos con una trayectoria de mas de dos décadas en el objetivo de
avanzar hacia una economia circular

En Orona creemos en un modelo colaborativo

entre los agentes implicados en la cadena de DISENO

suministro de nuestra actividad, para implantar

acciones de mejora en materia de sostenibilidad COMPRAS SOSTENIBLES
ambiental.

FABRICACION

Seguimos trabajando en el disefio y despliegue

de una metodologia practica y operativa para USO Y MANTENIMIENTO
la integracion de criterios ambientales en las
compras y contrataciones, conforme a los MODERNIZACIONES

criterios establecidos en el cédigo de conducta

comunicado a los proveedores, e impulsando de FIN DE VIDA
forma determinante la transicién hacia un modelo

de economia circular.
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DISENO

Ecodiseflamos nuestros ascensores segun el
estandar 1SO 14006, gracias al cual identificamos
los diferentes impactos ambientales derivados del
ciclo de vida del ascensor antes de su fabricacion.
Estos impactos se analizan con el fin de establecer
medidas de mitigacion para, asi, desarrollar
productos cada vez mas sostenibles.

En esta linea, en Orona ponemos en valor la
inclusion de materias primas secundarias como
sustitutivo de materias primas virgenes y asi
promover un consumo responsable de los recursos.
Por ello, incorporamos este tipo de materiales,
como el acero y el hormigén, en las principales
materias primas empleadas en la fabricacion de
nuestros productos.

COMPRAS SOSTENIBLES

Potenciamos la contrataciéon de materiales y
servicios a empresas proveedoras de cercania
formentando la reduccién del impacto ambiental
derivado del transporte.

Esta cercania geografica hace que el tipo de
transporte utilizado en casi la totalidad de
los suministros se realice por via terrestre,
evitando otros medios mas perjudiciales para el
medioambiente como el aéreo o el maritimo.

Ademas, apostamos por una fabricaciéon local y
centralizada, siendo lideres en capacidad
productiva de ascensores completos en Europa.

Aplicamos criterios ambientales a los embalajes
utilizados para la distribucion de los ascensores,
con el fin de asegurar un packaging responsable,
minimizando el uso de plasticos y reforzando la
utilizacién de madera con certificacion PEFCy FSC
de gestion forestal y cadena de custodia.

Enelejercicio 2025, se ha elaborado un cuestionario
acerca del cumplimiento de criterios de
sostenibilidad por parte de nuestros proveedores,
lo que permitird tener un conocimiento mas

preciso de su desempefo en dichas cuestiones.

FABRICACION

Desde 2019 contamos con electricidad con
garantia de origen renovable en nuestras plantas
productivas y en la totalidad de los centros de
trabajo en Espafa, contribuyendo a la consecucion
de los objetivos de descarbonizacion establecidos
por la organizacion.

Con el objetivo de reducir la generacion de
residuos, cabe destacar que, en los procesos de
adquisicion de materiales, priorizamos el uso de
packaging retornable.

Por otro lado, siendo uno de los objetivos
prioritarios del modelo circular la eliminaciéon del
depdsito de residuos en vertedero, cabe destacar
gue en Orona se envian para su valorizaciéon mas
del 99% de los Residuos No Peligrosos generados

en el proceso de fabricacion.

Ademas, la organizaciéon ha conseguido valorizar
mas del 20% de los Residuos Peligrosos generados
en el ambito industrial durante 2025.
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USO Y MANTENIMIENTO

Orona persigue la maxima categoria de
eficiencia energética de sus ascensores segun
la ISO 25745 a través del disefio y la mejora
de los elementos que inciden en el consumo
energético del producto.

Dentro del ciclo de vida del ascensor, los
procesos de mantenimiento son claves
para conseguir prolongar, con garantias de
funcionamiento y seguridad, su vida util.

En esta fase, cabe destacar ademdas que
Orona mediante aplicativos de desarrollo
interno optimiza las rutas de mantenimiento,
ofreciendo un mejor servicio, evitando
desplazamientos innecesarios y mejorando los
ratios de consumo de combustible.

MODERNIZACIONES

Las soluciones de modernizaciéon, al igual
gue los procesos de mantenimiento, tienen
como objetivo alargar la vida Util del producto
existente.

Las modernizaciones se basan en la sustituciéon
de componentes del ascensor, obteniendo una
mejora de la eficiencia energética del producto
y consumiendo menos recursos mMmateriales
gue en una sustitucién completa del ascensor,
apoyando asi la transiciéon hacia una economia
circular.

FIN DE VIDA

Una vez llegado el fin de vida del producto, los
diferentes materiales pueden ser facilmente
segregados para su posterior valorizacion.

El acero supone alrededor del 60% de los
materiales utilizados en los ascensores de
Orona, y gracias al alto grado de reciclabilidad
con el que cuenta este material, se evita en
gran medida el uso de recursos primarios para
la fabricacion de nuevos productos.
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PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

7
/ Protegemos
/A nuestro entorno

Fomentamos iniciativas que garanticen la conservacién de la biodiversidad en

nuestro entorno, con el objetivo de ampliar nuestro alcance en consonancia con los

valores de nuestra empresa

Orona entiende la biodiversidad como el tejido
vivo de nuestro planeta y base del bienestar
humano, dejando patente el compromiso de su
proteccion mediante diferentes colaboraciones
que realiza junto a agentes publicos y privados,
teniendo siempre presente el objetivo de ayudar
en la minimizacién de posibles afecciones.

PROYECTO DE CIENCIA CIUDADANA ENARAK
SOCIEDAD CIENCIAS ARANZADI

El proyecto ENARAK es una iniciativa abierta
a la ciudadania donde el objetivo principal es
promover la sensibilizacion social y fomentar la
conservacion de las aves que crian en ciudades
y pueblos de Gipuzkoa. El proyecto se centra
particularmente en aviones, golondrinas y
vencejos, todas ellas especies insectivoras que
ayudan a controlar plagas de insectos y que
dependen del ser humano para subsistir, ya
gue ubican sus nidos en las edificaciones.

RECUPERACION DE ESPACIOS NATURALES
IRUKURUTZETA FUNDAZIOA

La Fundacién Irukurutzeta fue constituida en
2021y su objeto es la proteccién, recuperacion,
mantenimiento e integracién del entorno
natural y cultural situado entre Karakate e
Irukurutzeta, en Bergara (Gipuzkoa).

Orona ha colaborado en 2025 con la fundacién
apoyando diversas iniciativas como la
transformaciéndelmonteen un pradoarbolado,
restaurando la presencia de arboles autéctonos
y apostando por una gestién forestal sostenible
asicomo la incorporaciény cuidado de especies
emblematicas como la pottoka y el caballo de
monte del Pais Vasco.
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VERTIDOS

Orona sigue manteniendo un estricto control
de sus vertidos industriales de ambas plantas
de fabricacion, cumpliendo rigurosamente con
los limites establecidos por la legislacion.

El resto de establecimientos de Orona,
Unicamente genera vertidos domeésticos
qgue son gestionados directamente por las
administraciones correspondientes en cada
emplazamiento, no habiéndose reportado
nunca incidencia alguna en relacién a la calidad
de los mismos.
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EMISIONES

Orona controla de manera sistematica la
totalidad de sus focos de emisidon, catalogados
a través de la Autorizacion APCA en Vitoria
y Orona Ideo y la Autorizacion Ambiental
Integrada de la planta de Hernani, garantizando
el estricto cumplimiento legal certificado por la
ISO 14001.

Periddicamente se realizan mediciones de
CO, NOx, Compuestos Organicos Volatiles y
Particulas reportando en todos los casos valores
muy inferiores a los limites establecidos.

RUIDO AMBIENTAL

Orona tiene establecidas mediciones
periddicas de ruido ambiental para sus plantas
industriales, donde mantiene requisitos de
obligado cumplimiento en este ambito. Estas
mediciones también se realizan cuando existen
modificaciones en procesos generadores de

ruido ambiental.

La actividad de los centros de trabajo de Orona
no es susceptible de generar molestias en el
entorno, por lo que no se realizan mediciones
de ruido ambiente en estos establecimientos.

Al haber mantenido la actividad y no haber
realizado modificaciones sustanciales en los
procesos, con los datos de mediciones vigentes,
podemos seguir asegurando que durante 2025
Orona se encuentra lejos de generar afecciones

a colindantes y al entorno.

CONTAMINACION LUMINICA

La ubicaciéon de la sede corporativa, las plantas
industriales y la gran mayoria de los centros de
trabajo en poligonos industriales, disminuye
de manera considerable el impacto de la
contaminacién luminica que Orona genera.

Aun asi,en linea con las legislaciones especificas
de aplicacién y recomendaciones de cada pais
en este ambito, seguimos tomando acciones
con el objetivo principal de proteger el medio
nocturno, como puede ser la automatizacion
del apagado y la tecnologia de iluminacion
utilizada, asi como la gestién eficiente de la
iluminacidon exterior de emergencia.
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Referente en sostenibilidad

7 ORONA IDEO
7

Orona Ideo es un ecosistema que nacié con una clara orientacién a la innovacién

y a la sostenibilidad, mediante la colaboracién de Empresa, Universidad y Centro

Tecnolégico

ORONA IDEO
UN ESPACIO PIONERO EN EUROPA

Se trata de un espacio pionero en Europa que
reUne a todos los agentes implicados en el
proceso de innovacién: Empresa, Universidad y
Centro Tecnoldgico.

Es un ejercicio real de sostenibilidad e
innovacion, aplicando las Ultimas tecnologias
en movilidad vertical y eficiencia energética.
La energia consumida en Orona Ideo proviene
completamente de fuentes de energia
renovables y del aprovechamiento de energia de
los ascensores instalados.

El disefio bioclimatico de los edificios ha tenido en
cuenta el aprovechamiento pasivo de la energia
a través de su orientacion, el factor de formay la
envolvente de cada edificio, que se ha resuelto
con soluciones a medida en cada caso y acorde
con los usos en el interior de cada uno de ellos.

Se han potenciado al maximo las cubiertas
verdes, el uso de las aguas pluviales, la generaciéon
local de energia renovable y la integracién de las
superficies captadoras de energia solar en el
disefio de los edificios.
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ZERO
SEDE CORPORATIVA DE ORONA

El edificio Zero alberga la sede corporativa y
de innovacién de Orona, que se inspira en la
imagen de marca circular y en la actividad de
elevacién. Es un Edificio de Consumo Casi Nulo
(ECCN) gracias a su arquitectura bioclimatica,
las placas fotovoltaicas y la disponibilidad
de energia térmica renovable local para su
climatizacion.
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GALLERY
CENTRAL DE PRODUCCION TERMICA

Gallery es el lugar donde se genera y distribuye
toda la energia térmica de Orona Ideo al resto
de edificios. La gestidn energética se lleva
a cabo mediante un sistema BMS (Building
Management System), en el cual estan
monitorizados todos los edificios del complejo
a tiempo real.

Los edificios de Orona Ideo constituyen el

primer conjunto de edificios en Europa en
obtener LEED Gold y BREEAM Excellent.

ORONA FUNDAZIOA
SEDE DE LA FUNDACION

Fundazioa es un edificio hibrido que ademas de
albergar la actividad de la fundacién, dispone
de servicios comunes y cuenta con espacios
docentes universitarios.

A3 RESEARCH
UN ESPACIO QUE AUNA LABORATORIO E
INVESTIGACION

A3 Research cuenta con laboratorios y oficinas
dedicadas a la investigacién en sistemas
avanzados de almacenamiento eléctrico.
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GENERACION DE ENERGIA LIMPIA

La energia térmica se produce en la propia
parcela a través de un District Heating-
Cooling de fuentes 100% renovables. Parte de
la energia eléctrica se genera mediante una
gran cubierta fotovoltaica en el edificio Zero y
el resto se obtiene a través de la red eléctrica,
mediante la compra de energia con garantia
de origen. Desde su puesta en marcha, el
proyecto ha permitido obtener valiosos datos
de su funcionamiento real y constatar el
cumplimiento de los criterios EECN (Edificio
Energia Casi Nula).

CUBIERTA FOTOVOLTAICA
La energia eléctrica renovable se produce a
través de las placas fotovoltaicas integradas en
la cubierta del edificio Zero.
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DISTRICT HEATING-COOLING

El concepto energético se asienta sobre la
premisa de aprovechar al maximo el District
Heating-Cooling del conjunto, el cual se
compone de instalaciones que se alimentan de
varias fuentes de energia renovables situadas
en la propia parcela: geotermia, energia solar
térmica, biomasa, absorcion y enfriadora.
De esta forma el 100% de la energia térmica
requerida por los edificios de Orona Ideo
procede de fuentes renovables.

El  dimensionamiento de los sistemas
renovables se ha realizado dando prioridad a la
energia solar térmica, seguida de la biomasa y
la geotermia.

En la producciéon de calor, la biomasa, que es la
fuente de generacién de energia dominante,
usa como combustible pellet certificado,
mientras que la geotermia tiene un peso muy
importante a la hora de cubrir la demanda de
frio.

EMISIONES DE CO,
Se han obtenido unos resultados muy positivos
dado que quedan claramente por debajo
de las cantidades que se establecen como
referencia en los estdndares mas exigentes de

construccién sostenible.

CONSUMO DE AGUA

En Orona Ideo se dispone de un depdsito de
recogida de agua pluvial, de 30 m?3, para el
abastecimiento de agua al sistema de regadio
de las zonas verdes vy, tras la modificacion
realizada en el aflo 2021, también para el
suministro en los circuitos de aguas grises
utilizado en los inodoros y urinarios de los
edificios de Zero y Fundazioa. Esta es empleada
en estos Ultimos circuitos, Unicamente en los
periodos de lluvias abundantes, que es cuando
se dispone de un excedente de agua pluvial
gue puede destinarse a tal fin.

El volumen de agua pluvial aprovechada esta
condicionado por la pluviometria anual. En
2025 el aprovechamiento de agua pluvial ha
sido similar al de afos anteriores.




7/ ANEXO
Politica de calidad, medio ambiente,
/A ecodiseno y seguridad y salud en el trabajo

La naturaleza cooperativa de Orona esta estrechamente ligada al desarrollo de valores como el
compromiso, la proactividad, la cercania y la innovacién con sentido; valores que se trasladan a todos
y cada uno de los productos que se fabrican, a los servicios que se prestan, y a las relaciones que se

mantienen con todas las partes interesadas.

Orona considera que la gestion de la calidad, medioambiente, ecodisefio y seguridad y salud en el trabajo,
son factores estratégicos para el cumplimiento de los compromisos definidos por la organizacién. Por
ello se ha establecido e implantado un sistema integrado de gestion de acuerdo a las normas UNE-EN

ISO 9001, UNE-EN ISO 14001, UNE-EN ISO 14006 e ISO 45001.

La Direccion de Orona define esta politica como un marco de referencia para el establecimiento
de objetivos relacionados con el sistema integrado de gestioén, facilitando los recursos necesarios y

asumiendo los siguientes compromisos:

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y otras partes interesadas.

Cumplir con los requisitos legales y normativos aplicables, asi como con otros requisitos que la
organizacion suscriba, en materia de calidad, medioambiente, ecodisefio y seguridad y salud en el
trabajo.

Garantizar el proceso de mejora continua de los sistemas de gestidn, procesos, productos y servicios
alo largo de su ciclo de vida.

Garantizar la formacion, informacion, consulta y participaciéon de las personas trabajadoras en materia
de seguridad y salud en el trabajo, calidad y proteccién del medioambiente.

Eliminar los peligros, reducir los riesgos y proporcionar unas condiciones de trabajo seguras y
saludables para la prevencion de las lesiones y el deterioro de la salud de las personas trabajadoras.
Proteger el medioambiente y prevenir la contaminaciéon con el fin de minimizar los impactos
ambientales generados por la actividad.

Implantar y mantener actualizada esta Politica, comunicandola publicamente a todas las partes

interesadas.
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